ПЕНСИОННЫЙ ФОНД БУРЯТИИ СООБЩАЕТ

КАК ЗАПИСАТЬСЯ НА ПРИЕМ В КЛИЕНТСКУЮ СЛУЖБУ ЧЕРЕЗ ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ НА САЙТЕ ПФР? 

- Перейдите на сайт Пенсионного фонда: https://pfr.gov.ru;

- Войдите в личный кабинет, используя логин и пароль от профиля на портале Госуслуг;

- На главной странице, отмотав вниз, нажмите на кнопку «Записаться на прием»: 

1. Заполните данные о себе: ФИО, СНИЛС, телефон и адрес электронной почты; 

2. Укажите место приема. Регион - Республика Бурятия и районный филиал ПФР. Сайт покажет адрес клиентской службы Отделения ПФР по Республике Бурятия; 

3. Укажите тему вашего приема;
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4. Далее выберите удобные для вас дату и время приема; 

5. Нажимая на кнопку «Записаться на прием», вы даете согласие на обработку персональных данных. Сервис автоматически покажет тему, дату, время, адрес клиентской службы, номер талона и кабинку приема к специалисту. 

КАК ЗАПИСАТЬСЯ НА ПРИЕМ В ПФР ПО НОМЕРУ ЕДИНОГО КОНТАКТНОГО ЦЕНТРА 8-800-600-00-00?

1. Вначале звонка приветствует голосовой бот-помощник. Переключитесь на оператора, для этого нужно сказать «записаться на прием»;

2. Бот переведет вас на оператора Единого контакт-центра. Сообщите оператору, что хотите записаться на прием в Республике Бурятия;

3. Вас переведут на регионального оператора Единого контакт-центра, для записи на прием сообщите ФИО и номер телефона. Оператор запишет вас на прием в клиентскую службу, согласовав с вами дату и время.

ПЕНСИОННЫЙ ФОНД БУРЯТИИ В ИНСТАГРАМ: https://www.instagram.com/p/CYsznEfsEe-/?utm_medium=copy_link

